
In Beziehung sein – die Ostkreuz City gGmbH
Hinhören, nachfragen, verstehen, sensibel bleiben für die 
Besonderheiten und die Einzigartigkeit der Menschen – 
systemische Soziale Arbeit ist vor allem Beziehungsarbeit.

Gelingende Beziehungen sind immer der Ausgangspunkt für 
Stabilität und Veränderung und dafür, dass Menschen sich mitein-
ander wohlfühlen.

Wegbegleiter auf Zeit 
Unser Angebot richtet sich an Eltern und Familien, kleine und große 
Kinder, Menschen mit Migrationshintergrund, Kinder und Erwach-
sene mit einer geistigen oder körperlichen Behinderung, sowie 
Menschen, die von einer psychischen Erkrankung betroff en sind.
Wir begleiten Menschen, die Hilfe brauchen, und suchen gemein-
sam mit ihnen nach passenden Lösungen. 

Wir aktivieren Ressourcen, laden dazu ein, Perspektiven zu wech-
seln und sich erreichbare Ziele zu setzen. Das eröff net Spielräume, 
die vorher nicht wahrgenommen wurden.

Gemeinsam	passende	Lösungen	fi	nden
Unsere Arbeit ist dann gelungen, wenn unsere Klientinnen 
und Klienten sich in ihrem Handeln kompetenter erleben und 
in ihrem Alltag besser zurechtfi nden.

Menschen sind anders – wir auch.
Die Ostkreuz City gGmbH steht für systemisches Arbeiten, in-
terkulturelle und fachliche Vielfalt. Wir fördern das Verständ-
nis und die Akzeptanz des „Andersseins“ und wollen dazu er-
mutigen, um die Ecke zu denken, auch die eigenen Konzepte 
in Frage zu stellen, damit sich immer wieder neue Horizonte 
öff nen können.

Die zentrale Kraft sind unsere Mitarbeitenden mit ihrer Fülle 
an fachlichen Kompetenzen und Erfahrungen. Für eine kul-
tursensible Arbeit bereichern uns Fachkräfte aus der ganzen 
Welt. Gemeinsam schaff en wir Lebensräume, in denen sich die 
Menschen selbstbestimmt und miteinander entfalten können.

Freie Bahn 
für den Start 
in die Zukunft ?

Wir unterstützen Kinder, 
Jugendliche und Familien

sich miteinander wohlfühlen

Hilfe für Familien mit Migrationshintergrund

kompetente Wachstumsbegleitung

Mutter-Kind-Wohnen/Vater-Kind-Wohnen

Ostkreuzcity
Jugend- und Eingliederungshilfe
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Einzelfallhilfe für behinderte Kinder/Jugendliche

Unser Leistungsangebot in der Jugendhilfe  
nach SGB VIII 

	 Ambulante Hilfen zur Erziehung 

•	 Familientherapie, soz.päd. Familienhilfe, Sozialassistenz,  
	 (Krisen-)Clearing, Erziehungsbeistandschaft, soziale  
	 Gruppenarbeit, intensive sozialpädagogische Einzelbe- 
	 treuung (nach §§ 27.2, 27.3, 29, 30, 31, 35) 

•	 Ambulante Eingliederungshilfen für seelisch behinderte  
	 Kinder/Jugendliche nach §35a / Einzelfallhilfe und  
	 Gruppenangebote

	 Begleiteter Umgang nach §18.3 

Weitere Leistungsangebote

•	 Therapeutische Arbeit in Kooperation mit dem Träger 
GFB/ Uckermark für in TWGs untergebrachte Kinder/ 
Jugendliche mit u. a. autistischen Störungen  

•	 Hilfen nach §10 Jugendgerichtsgesetz (JGG) / u.a.  
TESYA®- Antigewalttraining, Betreuungsweisung 

•	 Vietnamambulanz im Klinikum Elisabeth-Herzberge in 
Lichtenberg (Beratung, Gruppenangebote)  

Förderung der Selbständigkeit  
und Entwicklung

Einzelfallhilfe für behinderte Kinder/Jugendliche

Unser Leistungsangebot in der  
Eingliederungshilfe nach SGB IX 

•	 Ambulante Eingliederungsförderung/Einzelfallhilfe 
für Kinder und Jugendliche mit geistiger oder  
körperlicher Behinderung  

•	 soziale Gruppenarbeit für Jugendliche mit  
Behinderung 

•	 BEWER/ Einzelfallhilfe für Erwachsene mit geistiger 
oder körperlicher Behinderung  

•	 BEWSB/ Therapeutisch Betreutes Einzelwohnen 
für Menschen mit seelischer Behinderung in Berlin 
Friedrichshain-Kreuzberg und Lichtenberg

	 Mutter-Vater-Kind-Wohnen nach  §19  

•	 C1-3 Individualangebot (Betreutes Wohnen) 

•	 A3 Gruppenangebot mit 24h-Betreuung) 

	 Hilfen für unbegleitete minderjährige Geflüchtete 	
	 (UmG) nach §34 

•	 A1/C WGs mit betreuungsfreien Zeiten 

•	 Intensiv-Wohngruppe mit 24h-Betreuung 

•	 Ambulantes Clearingverfahren 


