
In Beziehung sein – 
das ist der Kern der Unternehmensphilosophie von OstXcity. Der 
Aufb au und die Pfl ege positiver und lebendiger Beziehungen zu un-
seren Klient:innen,
den Angestellten der Ämter sowie zwischen unseren Mitarbeiten-
den und Netzwerkpartner:innen bilden die Grundlage für unseren 
Unternehmenserfolg.

Wegbegleiter:innen auf Zeit
Wir begleiten Menschen, die Hilfe brauchen, und suchen gemein-
sam mit ihnen nach passenden Lösungen. Wir aktivieren Ressour-
cen, laden dazu ein, Perspektiven zu wechseln und sich erreichbare 
Ziele zu setzen. 

Gemeinsam	passende	Lösungen	fi	nden.
Unsere Arbeit ist erfolgreich, wenn unsere Klient:innen neue Inspi-
ration fi nden, sich in ihrem Handeln kompetenter fühlen und ihren 
Alltag besser bewältigen können.

Menschen	sind	anders	–	wir	auch.
Wir verstehen uns als Brückenbauer:innen und Über-
setzer:innen zwischen den unterschiedlichen Wahrnehmun-
gen und Denkweisen einer gemeinsamen Welt. Jeder ist Teil 
einer diversen Gesellschaft. Wir fördern das Verständnis und 
die Akzeptanz des „Anderssein“. Gemeinsam schaff en wir Le-
bensräume, in denen sich die Menschen selbstbestimmt und 
miteinander entfalten können.

Für eine migrationssensible sozialpädagogische Arbeit be-
reichern uns Fachkräfte aus der ganzen Welt. Wir hören hin, 
fragen nach und lernen – so entwickeln wir die sozialpädago-
gische Praxis kontinuierlich weiter.
 

Freie Bahn 
für den Start 
in die Zukunft ?

Wir unterstützen Kinder, 
Jugendliche und Familien

sich miteinander wohlfühlen

Hilfe für Familien mit Migrationshintergrund

kompetente Wachstumsbegleitung

Mutter-Kind-Wohnen/Vater-Kind-Wohnen

Ostkreuzcity
Jugend- und Eingliederungshilfe
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Unser Leistungsangebot in der Jugendhilfe  
nach SGB VIII 

 Ambulante Hilfen zur Erziehung 

• Familientherapie, soz.päd. Familienhilfe, Sozialassistenz,  
 (Krisen-)Clearing, Erziehungsbeistandschaft, soziale  
 Gruppenarbeit, intensive sozialpädagogische Einzelbe- 
 treuung (nach §§ 27.2, 27.3, 29, 30, 31, 35) 

• Ambulante Eingliederungshilfen für seelisch behinderte  
 Kinder/Jugendliche §35a 

	 Begleiteter	Umgang	nach	§18.3	

Weitere Leistungsangebote

• Therapeutische Arbeit in Kooperation mit dem Träger 
GFB/ Uckermark für in TWGs untergebrachte Kinder/ 
Jugendliche mit u. a. autistischen Störungen  

• Hilfen nach §10 Jugendgerichtsgesetz (JGG) / u.a.  
TESYA®- Antigewalttraining 

• Vietnamambulanz im Klinikum Elisabeth-Herzberge in 
Lichtenberg (Beratung, Gruppenangebote)  

Förderung der Selbständigkeit  
und Entwicklung

Einzelfallhilfe für behinderte Kinder/Jugendliche

Unser Leistungsangebot in der  
Eingliederungshilfe nach SGB IX 

• Ambulante Eingliederungsförderung/Einzelfallhilfe 
für Kinder und Jugendliche mit geistiger oder kör-
perlicher Behinderung  

• soziale Gruppenarbeit für Jugendliche mit Behinde-
rung 

• BEWER/ Einzelfallhilfe für Erwachsene mit geistiger 
oder körperlicher Behinderung  

• BEWSB/ Therapeutisch Betreutes Einzelwohnen 
für Menschen mit seelischer Behinderung in Berlin 
Friedrichshain-Kreuzberg und Lichtenberg

 Mutter-Vater-Kind-Wohnen nach  §19  

• (C1-3 Individualangebot sowie A3  
 Gruppenangebot mit 24h-Betreuung) 

	 Hilfen	für	unbegleitete	minderjährige	Geflüchtete		
	 (UmG)	nach	§34	

• A1/C WGs mit betreuungsfreien Zeiten 

• Ambulantes Clearingverfahren 

• Intensiv-Wohngruppe mit 24h-Betreuung 


